Akt w sprawie danych UE - informacje przed zawarciem umowy

Ten dokument zawiera informacje przed zawarciem umowy zgodnie z art. 3 ust. 2i 3 Aktu w
sprawie danych UE.

Wprowadzenie

Akt w sprawie danych UE (Rozporzadzenie UE 2023/2854, dostepne tutaj: Akt w sprawie
danych UE) wymaga od producentéw produktéw podtaczonych do sieci, aby od dnia 12
wrzes$nia 2025 r. przed zawarciem umowy przekazywali uzytkownikom jasne i zrozumiate
informacje na temat danych generowanych przez produkt i sposobu ich przetwarzania.

Produkty potaczone to przedmioty, ktére podczas uzytkowania generujg lub gromadzg dane
i komunikuja sie za posrednictwem sieci. Obejmuje to wszystkie pojazdy MG oferowane w
UE, ktére sa wyposazone w system tgcznosci MG iSMART.

MG Motor (SAIC Motor Europe B.V., Oval Tower, 15. pietro, De Entree 159, 1101 HE
Amsterdam, Holandia) dostarcza wymagane informacje przed zawarciem umowy zgodnie z
art. 3 Aktu w sprawie danych UE, przedstawione ponizej — oddzielnie dla (1) samych
pojazdéw i (2) ustug powigzanych.

1. Informacje przedkontraktowe dotyczace produktéw skomunikowanych (art. 3 ust. 2
Aktu w sprawie danych UE)

Kategorie danych

Pojazdy skomunikowane MG, za posrednictwem systemu tgcznosci MG iSMART, gromadza
podczas eksploatacji rozne kategorie danych — pod warunkiem, ze uzytkownik zawart umowe
licencyjng uzytkownika koncowego (EULA) — w tym miedzy innymi:

e podstawowe dane pojazdu: np. numer identyfikacyjny pojazdu (VIN), oznaczenie
modelu, numer silnika

e dane dotyczace stanu pojazdu: poziom paliwa lub natadowania baterii, pozostaty
zasieg, cisnienie w oponach, stan silnika i uktadoéw (drzwi/okna, temperatura),
ustawienia klimatyzacji, poczatek/koniec podrozy, przebieg

e dane dotyczgce lokalizacji: dane GPS dla funkcji takich jak ,.zlokalizuj pojazd”, trasy
jazdy, miejsca docelowe nawigacji (kiedy uzywana jest funkcja planowania trasy).

e dane dotyczgce baterii: stan natadowania (%), pozostaty czas tadowania, moc
tadowania i napiecie dla pojazdow elektrycznych

e dane dotyczace komunikacji: powiadomienia push i komunikaty alarmowe wysytane
na urzadzenia uzytkownika



Wszystkie dane sg przetwarzane elektronicznie w ustrukturyzowanych formatach
nadajgcych sie do odczytu maszynowego (np. JSON, CSV). Ilos¢ danych zalezy od zuzycia i
czasu jazdy. Na podstawie doswiadczen technicznych ilosci te sg stosunkowo niewielkie,
zazwyczaj ponizej 1 MB na godzine pracy.

Ciagte generowanie w czasie rzeczywistym

Pojazdy wyposazone w MG iSMART moga generowac¢ dane w sposob ciggty i w czasie
rzeczywistym podczas jazdy i przy aktywnym potgczeniu internetowym.

Przechowywanie i zatrzymywanie

Dane sg przechowywane w pojezdzie przez krotki okres (np. w jednostkach sterujacych) i —
w zakresie niezbednym do swiadczenia ustug MG iSMART - przekazywane do serwera MG
iISMART w Paryzu we Francji, pod warunkiem, ze obowigzuje wazna umowa licencyjna
uzytkownika koncowego MG iSMART. Dane sg tam przechowywane tak dtugo, jak jest to
konieczne do $wiadczenia odpowiednich ustug MG iSMART oraz do wypetnienia zobowigzan
umownych lub prawnych. Dane zostang usuniete najpézniej po usunieciu konta MG iSMART.

2. Informacje przedkontraktowe dotyczace ustug powiazanych (art. 3 ust. 3 Aktu w
sprawie danych UE)

Aplikacja iSMART i kategorie danych
MG Motor oferuje aplikacje MG iSMART jako ustuge powigzanag. Ta aplikacja na smartfony
umozliwia:

e funkcje zdalne (blokowanie/odblokowywanie, kontrolowanie klimatyzacji)
e planowanie tadowania i wyswietlanie zasiegu
e lokalizacje pojazdu i powiadomienia

Przetwarzane kategorie danych:

e dane dotyczace uzytkowania aplikacji: dane konta, informacje logowania, interakcje
w aplikacji

e dane komunikacyjne: logi potgczen miedzy aplikacjg, pojazdem i serwerem

e dodatkowe dane zalezne od ustugi: powiadomienia, ustawienia, statystyki jazdy

Przechowywanie i zatrzymywanie

Dane sg przechowywane na europejskich serwerach MG Motor (zlokalizowanych w Paryzu
we Francji). Przechowywanie danych koniczy sie najpdzniej wraz z usunieciem konta
uzytkownika.



Warunki umowy swiadczenia ustug iSMART:

Umowa rozpoczyna sie wraz z aktywacjg konta iSMART i zawarciem umowy licencyjnej
uzytkownika koncowego (EULA), zgodnie z ponizszymi zatozeniami:

Ustugi:

e ustugi podstawowe: dostepne przez caty okres eksploatacji pojazdu

e ustugi premium: mozna je zamoéwié osobno (zazwyczaj na 12 miesiecy, z
automatycznym przedtuzeniem)

e zwykte wypowiedzenie: mozliwe w dowolnym momencie z zachowaniem 30-
dniowego okresu wypowiedzenia na koniec miesigca

e wypowiedzenie nadzwyczajne (bez okresu wypowiedzenia): mozliwe w dowolnym
momencie z waznego powodu

Wypowiedzenie przez MG Motor:

e automatycznie po sprzedazy pojazdu

e w przypadku powaznego naruszenia umowy po uprzednim ostrzezeniu

e w przypadku zaprzestania swiadczenia ustugi (z zachowaniem 6-miesiecznego
okresu wypowiedzenia)

Konsekwencje wypowiedzenia:

e usuniecie wszystkich przechowywanych danych w ciggu maksymalnie 14 dni
e dezaktywacja funkcji zdalnych
e mozliwos¢ eksportu danych przed ich usunieciem

3. Informacje wspolne dla produktéw skomunikowanych i ustug powiazanych

Dostep uzytkownika do danych
Dostep do danych mozna uzyskaé¢ w nastepujacy sposob:
Bezposrednio z poziomu pojazdu

Niektére dane pojazdu mozna wyswietli¢ bezposrednio na wyswietlaczu pojazdu i za
pomoca funkcji komputera poktadowego.

Aplikacja MG iISMART

Dostep do aktualnego stanu pojazdu, statystyk jazdy, danych dotyczacych zuzycia energii,
informac;ji o stanie technicznym i konserwacji.



Indywidualne wnioski o dzielenie sie danymi

W sprawie wnioskéw o dostep do danych, dzielenie sie danymi z osobami trzecimi lub
zakonczenie dzielenia sie danymi z osobami trzecimi prosimy o kontakt pod adresem
dpo@mgmotor.eu.

Dane generowane i dostepne podczas uzytkowania pojazdu (np. stan pojazdu, lokalizacja,
dane dotyczace baterii i dane diagnostyczne) zasadniczo nie zawierajg tajemnic
przedsiebiorstwa MG Motor.

Prawa uzytkownika

Jako uzytkownik pojazdu skomunikowanego MG masz nastepujace prawa dotyczace danych
generowanych przez pojazd i ustugi powigzane:

Prawo do kopii danych

W dowolnym momencie mozesz zazgdaé petnej kopii wszystkich danych generowanych i
przechowywanych przez Twoj pojazd oraz ustugi MG iSMART. Kopia ta zostanie dostarczona
bezptatnie w powszechnie stosowanym, ustrukturyzowanym i nadajgcym sie do odczytu
maszynowego formacie (np. CSV).

Prawo do przenoszenia danych

Na Twdj wniosek MG moze rowniez przekaza¢ przechowywane dane bezposrednio
wskazanej przez Ciebie osobie trzeciej (np. innemu dostawcy ustug lub warsztatowi). Dzieki
temu zachowujesz kontrole nad tym, kto ma dostep do Twoich danych.

Prawo do usuniecia danych

W dowolnym momencie mozesz zazagdac¢ usuniecia danych dotyczacych pojazdu i ustug
przechowywanych przez MG, w szczegolnosci w przypadku usuniecia konta iSMART lub
sprzedazy pojazdu. Po takim usunieciu informacje z systemu MG zostang trwale usuniete,
chyba ze MG bedzie prawnie zobowigzane do przechowywania ich przez dtuzszy okres (np.
w zwigzku z obowigzkami gwarancyjnymi lub obowigzkami dotyczgcymi bezpieczenstwa).

Wykorzystanie danych pojazdu
MG Motor wykorzystuje zebrane dane pojazdu do nastepujacych celéw:

e Swiadczenie ustug MG iISMART

e diagnostyka pojazdu i powiadomienia dotyczgce konserwaciji
e rozwdj produktdow i poprawa jakosci

e obstuga klienta i wsparcie techniczne



e wypetnianie obowigzkdéw prawnych (np. kampanie wycofania produktéw z rynku)
Udostepnianie danych osobom trzecim

MG Motor udostepnia dane dotyczace pojazdéw osobom trzecim wytacznie w
nastepujacych przypadkach:

e gdy wymaga tego prawo (np. organom w ramach postepowan karnych)
e zawyraznag zgodg uzytkownika, osobom trzecim wskazanym przez uzytkownika

Nie dochodzi do komercyjnego udostepniania danych dotyczacych pojazdéw osobom
trzecim w celach marketingowych.

4. Prawo do wniesienia skargi

Masz prawo wnies¢ skarge do wtasciwego w Polsce organu nadzorczego, jesli uwazasz, ze
Twoje prawa wynikajgce z Aktu w sprawie danych UE zostaty naruszone.

5. Podmiot odpowiedzialny

Posiadacz danych i strona umowy:

SAIC Motor Europe B.V., Oval Tower, 15 pietro, De Entree 159, 1101 HE Amsterdam, Holandia
E-mail: dpo@mgmotor.eu

Dodatkowe informacje na temat Aktu w sprawie danych UE dostepne sg pod adresem:
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/data-act




